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vée: Odpovéd’ na Vas pozadavek na soucinnost

Dobry den,

v ptiloze zasilame formuléf se zapracovanymi odpovéd'mi na Vami vznesené dotazy k adresatovi na adrese
uvedené ve Vasi zadosti.

K dalsim otazkam obsazenym ve Vasi zadosti se nemtZzeme vyjadiit, nebot’ takové informace Ceska posta,
s.p. neeviduje, resp. neni mozno pozadovanou soucinnost poskytnout s ohledem na povinnost ochrany
postovniho tajemstvi, ulozenou Ceské poste, s.p. zdkonem ¢. 29/2000 Sb., o postovnich sluzbach.

Upozoriiujeme na to, Ze ani skute¢nost, Ze uvedena osoba na udané adrese pfipadné piebird zasilky, nesvédci
jednoznatné o tom, Ze se na uvedené adrese zdrzuje. Ceskd posta s.p. nevede evidenci obyvatel. Pii
poskytovani sou¢innosti Ceska posta s.p. sdéluje informace, které eviduje v ramci své ufedni ¢innosti,
neopatiuje nové informace, nesdéluje domnénky.

Poukazujeme na skuteCnost, ze bézn¢ u postovnich zasilek neni uvadéno datum narozeni a nelze tedy
jednoznacné konstatovat, zda jde o tutéz osobu ¢i pouze o shodu jmen.

Zaroveti si Ceska posta s.p. dovoluje upozornit, Ze neni vyhradnim ani jedinym poskytovatelem postovnich

sluzeb a ze sd¢lené informace maji pouze ¢aste¢nou relevanci, nebot’ poskytovanim sluzeb spocivajicich
v dodévani zasilek a balikl se zabyva mnozstvi jinych podnikateld na trhu.

S pozdravem

Oddéleni zakaznickéd podpora
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